Creat cu pasiune si savoir-faire. Un volum Baroque Books & Arts®.

Rolf Dobelli

ARTA DE A TRAI BINE

Editia a Il-a

traducere din limba germana de
ADELA MOTOC



https://www.libris.ro/arta-de-a-trai-bine-rolf-dobelli-BAR978-630-6522-72-9--p44278808.html

Cuprins

CUVANTE-INAINTE iy et

1. Contabilitatea mintala

2. Marea abilitate de a corecta.........ccovvvrivirenviiirsnirinene 14
3. Legamantul ..o e e 18
4. Gindirea black-DoX.......cccvicrviinsininen 22
5. Contraproductivitatea........crecrmeserereirisenssseereienrerecins 27
6. Calea negativa a vietii bune ..., 31
7. Loteria celulelor-ou ..., 36
8. Iluzia introspectiel ..o 41

9. Capcana autenticitafii. ... 46
10. NU-ul de cinci secunde

11 Il a CONCOMEATH e s s 55
12. Cum se devalorizeaza achizifiile.............cccccvniennnnn. 60
13. FUCK-YOU DUDDEY worerreeeriosemssssarsrsiysssnnsanssssss ussssessssnuszases OO
14. Cercul competenfel........covicreriviecssivinrssirsnessssessensnnaes 70
15. Secretul stabilitaii ...

16. Tirania chemAarii ... 79
17. Temnifa bunului renume........ccoooovevcricnicencennnnn.. 84
18. Muzia sfarsitului istoriel ..., 89
19. Mlicii) senstal Vi canmmpanammmmienguimmmms i 94
20 Cele doud Bk, e mncnmnnaaniss 99

21. Batiga atifitiilor.cemsmainasismiismsasais 104



22. Povestile de viatd sunt mincinoase ......c.vreceereenee. 108
23. O viata bund e preferabild unei morfi frumoase.... 113
24. Viltoarea autocompatimirii .o...oeeeeneniicncnncncns 118
25. Hedonism $i eudemonism..........coocoemninnnnnencanns 123
26. Cercul demnitétii — partea Itai .......ccoornvmrinnnnnnnnnns 128
27. Cercul demnitéfii — partea a dota.......cccccvevnneverenne. 133
28. Cercul demnitafii — partea a treia........ccoovernieriireen. 138
.. 142
30. Vulcanul opiniilor......eeesecncnecsinennn 147
31. Citadela mintala.........cccoconrerrniconerirmmnssenirmnnnsnsnesnnens 151
32, Invidia...ccoermeereenneereeea 156
33, Dreventia sy e s TOL
34. Calmarea mintali........ocmmnmnssesssnnen 166

29. Cartea grijilor............

35. Capcana conCENTALii.....ommmmmmnmsersesseesennnens 171
36. Citifi mai putin, dar de doud ori — din principiu ... 176
87, Capeana: dogmel w.ssmimmssnsumsspnsiaas 181
38. Substractia MIntald .......cccocoveemmeriiemisniiniessinsnssesenness 186
39. Punctul de maximd meditafie.....ccocmninneinnecns 191
40. In Jocul celorlalfi cu.merreereecrreeecisssisssnssisssssssssssesens 195
41. Tluzia schimbarii lumii - partea INk&i......c.coconeennee 199
42, Tluzia schimbdrii lumii — partea a doua.......cecvvv.. 203
43, Froarea ,lumii drepte” ... 208
44, Cultul pASArii-CAIZO ovvrrrrrrsrssesressiemsessenessisisssssisinns 213
45. Dac alergi in propria cursa, nu pofi sa pierzi........ 217
46. Cursa IMNATMETLTE oo 222
B V1T org s v i S — 227
48. Problema secretarelor.......coerierenniencesnnenceniinnns 232

49. Gestionarea agteptarilor........cvrieinesrinseaneenennn 236
50. Legea lui Sturgeon 241
51. Tauda modestiel,...cummiamaimsmssmsssmmsa 246

52. SUCCESUL INEETIOT .o oeveeeeeeeeceee et ctesreeree e eneesaene 251

POSLEALA ....occveriinireirms et ...256
IATHOR it sus sosos vt o (VR S5 AR AR ¥ T DD
IOt eee e eses s snas s enesesenmcassenensssbssenssssnssssessses 20




CUVANT-INAINTE

Inci din Antichitate, asadar de cel putin doua mii cinci
sute de ani — dar, probabil, cu mult timp inainte — oamenii
si-au batut mereu capul cu intrebarile legate de o viatd
buni: cum ar trebui sa triiesc? Ce Inseamna o viatd buna?
Ce rol joacd soarta? Ce rol joaca banii? Se poate spune ca
viata este un subiect de atitudine, de pozitie personala sau,
mai degraba, este vorba despre atingerea concretd a sco-
purilor vietii? Este mai bine sa aspiri mereu la fericire sau
sd ocolesti nefericirea?

Fiecare generatie isi pune, la randul ei, aceste intrebari.
Raspunsurile sunt, in principiu, intotdeauna foarte dez-
amdagitoare. De ce? Pentru cd suntem mereu in cidutarea
unui principiu, a unui temei, a unei reguli. Dar acest Sfant
Graal al vietii bune nu exista.

in ultimele decenii, in diferite domenii a avut loc o
revolutie tacita a gandirii. In stiinte, in politica, in eco-
nomie, in medicind si in multe alte sfere de activitate se
recunoaste: lumea este mult prea complicatd ca s-o putem
cuprinde intr-o idee mare sau intr-o mana de principii.
Pentru a intelege lumea avem nevoie de o cutie de instru-
mente, reprezentand moduri de gandire diferite. $i de
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exact @ asemenea cutie de instrumente avem nevoie si
pentru viata practica.

In ultimii doud sute de ani, am creat o lume pe care nu
o mai intelegem intuitiv. Astfel, intreprinzatori, investitori,
manageri, medici, jurnalisti, artisti, oameni de stiinta, poli-
ticieni si oameni ca dumneavoastra si ca mine ne poticnim
inevitabil prin viata, daca nu putem recurge la un stoc de
instrumente si de modele mintale solide.

Puteti numi aceastd colectie de moduri de gandire si
de atitudini ,sistem de operare pentru viata”. Dar mie
imi place mai mult comparatia straveche cu o cutie de
instrumente, de unelte. Ideea e urmatoarea: instrumentele
mintale sunt mai importante decat cunostintele faptice.
Ele sunt mai importante decét banii, mai importante decat
relatiile si mai importante decéat inteligenta.

Acum cativa ani am Inceput sa alcdtuiesc propria mea
colectie de unelte mintale pentru o viatd buna. Am putut
sd am acces la un fond de modele mintale din Antichitatea
clasica, partial uitate, si la cele mai noi cunostinte din stu-
diile de psihologie. Daca vreti, in cartea aceasta este vorba
despre ,filozofia clasica a vietii pentru secolul XXI".

Ani de-a randul am folosit zilnic aceste unelte pentru a
face fatd micilor si marilor provocari de care m-am izbit in
viatd. Dupd ce, in tot acest timp, viata mi s-a imbunatatit
sub aproape toate aspectele (faptul ca astazi parul meu nu
mai e atit de des si mi s-au Inmultit ridurile de expresie nu
mi-a afectat fericirea), pot sa vd recomand cu constiinta
impacata cincizeci si doud de instrumente de gandire care,
ce-i drept, nu va vor garanta o viatd buna, dar vor face
sensibil mai probabil ca ea sa devina asa.

CONTABILITATEA MINTALA

Cum si faceti dintr-o pierdere un castig

Ar fi trebuit s stiu. Foarte aproape de iesirea in auto-
strada din Berna pandeste o instalatie radar cenusie. Sta
acolo de ani buni. Habar n-am ce a fost in capul meu. Bli-
tul m-a trezit din ganduri si o privire aruncata fugitiv pe
vitezometru a confirmat: mergeam cu cel putin 16 km/ori
peste viteza maxima legald si nicaieri nu exista niciun alt
automobil care sa poata fi ficut tap ispasitor.

A doua zi, In Ziirich, am observat de la distanta cum
un politist fixa sub stergatoarele masinii mele 0 amenda.
Intr-adevar, parcasem neregulamentar. Pentru ca parca-
rile etajate erau pline si eu eram foarte grabit, pentru ca in
centrul oragului Ziirich locurile de parcare legale erau cam
tot atat de numeroase ca sezlongurile in Antarctica. M-am
gandit incotro s-o apuc. Imi si imaginam cum as fi stat in
fata politistului, gafaind si cu parul ravasit, explicandu-i

dilema mea. Am renuntat pentru cd, de-a lungul anilor,
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am Tnvatat'c, in felul asta, nu faci altceva decét sd devii
ridicol. Te sim{i mic si pe urma dormi prost.

fnainte, amenzile ma enervau, azi le achit zimbind.
Pur si simplu, deduc suma din contul de donatii. Acolo
am rezervat un buget anual de 10 000 franci pentru sco-
puri bune - inclusiv pentru amenzi. Acest truc simplu e
numit in psihologie contabilitate mintala. De fapt, e vorba
despre o clasicd greseald de gandire: oamenii trateaza
banii in mod diferit, in functie de sursa din care provin.
Daca, de pilda, gasiti niste bani pe stradd, 1i folositi cu
mai multa usurintd, 1i cheltuiti mai repede si mai frivol
decat ati cheltui nigte bani munciti. Exemplul cu amenda
aratd cum se poate profita de o asemenea greseald de gan-
dire. Te pacdlesti cu buna stiintd pe tine insuti — de dragul
linistii sufletesti.

Imaginati-va ca suntefi pe un drum, intr-o tara séracd,
si vi dispare portofelul. Putin mai tarziu il gasiti, avand
in el totul, cu exceptia banilor. Interpretati acest incident
ca furt sau ca donatie citre oameni cirora s-ar putea sa le
mearga mai prost decit dumneavoastra? Nu puteti sd va
schimbati gandul ca vi s-au furat bani. Dar aveti putere in
privinta importantei celor intimplate, asupra interpretarii
incidentului.

Viata bund are multe in comun cu interpretarea con-
structiva a faptelor. La preturile din magazine sau din
restaurante, eu mai adaug intotdeauna in minte 50%.
Aceasta este suma care ma costd pe mine efectiv o pereche
de pantofi sau o limba de mare 4 la meuniére inainte s-o
deduc din impozitul pe venit. Presupunénd ca un pahar
cu vin costd 10 euro, atunci eu trebuie si castig 15 euro,
ca s pot sa-mi permit vinul. Asta inseamnd, pentru mine,
o buni contabilitate mintald, pentru a-mi tine sub control

cheltuielile.
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Hotelurile le plitesc, de preferinta, in avans. In felul
acesta nu-mi voi strica un weekend romantic in Paris cu
socotelile de la sfarsit. Dupa cum suna regula peak-end a
laureatului Premiului Nobel Daniel Kahneman, din con-
cedii ne amintim momentul culminant si sfirsitul, restul se
uita. Vom comenta mai detaliat acest efect in capitolul 20.
Asadar, daca sfarsitul unei célitorii consta intr-o nota de
plata oribild, pe care un receptioner francez cu nasul pe
sus v-0 prezinta ca pe un ordin de pornire in mars, impre-
und cu niste adaosuri criptice pe care le-a inregistrat, pro-
babil, cu buna stiintd, pentru ci ati vorbit intr-o franceza
total lipsita de accent, amintirea este prejudiciata. De aceea,
psihologii cunosc tactica precommitment (preangajare): intai
platesti, dupa aceea consumi — o forma de joc a contabili-
tatii mintale, care il face pe om sd sufere mai putin cand
cheltuie bani.

Impozitele le pldtesc cu aceeasi nonsalanta. E drept
cd nu pot sd schimb eu, personal, sistemul de impozitare,
drept care compar performantele frumosului meu oras
natal, Berna, cu cele din Kuweit, Riad, ale ticsitelor pusti-
uri de beton din Monaco sau de pe suprafata Lunii — toate
locuri fard impozit pe venit. Rezultatul: prefer si rdman
in Berna. In plus, oamenii care, din cauza impozitelor,
se mutd in locuri uradte par meschini si cainosi — o pista
proastd pentru o viatd bund. Este interesant cd, pana acum,
n-am facut decét afaceri proaste cu asemenea oameni.

Ca banii nu aduc fericirea e un loc comun, dar eu va
sfatuiesc sd nu va lasati tulburati de ganduri negre din
cauza catorva euro in plus sau in minus. Daci o bere e mai
scumpad cu 2 euro decédt in mod obisnuit sau, poate, mai
ieftind, ma lasa complet rece. in loc sa economisesc bani,
economisesc iritare, deoarece, in fiecare minut, valoarea
portofoliului meu de actiuni oscileazd cu mai mult de
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2 euro. Nici dacdiindicele DAX scade cu o miime nu ma
enervez. Va propun sa faceti acelasi lucru: stabiliti aceeasi
cifrd, o suméa modesti, care va este perfect indiferents,
bani pe care nu-i considerati bani, ci zgomot alb. Nu pier-
deti nimic procedand astfel si nu va pierdeti nici echilibrul
interior.

A existat 0 vreme — aveam pe atunci in jur de patruzeci
de ani - cAnd, dupi o lunga pauza de ateism, l-am cdutat
pentru ultima data, cu indarjire, pe Dumnezeu. Timp de
mai multe sdptdmani, dragii cilugari benedictini de la
Mainastirea Einsiedeln m-au tinut ca oaspete. Imi amintesc
cu placere de acea vreme, departe de agitatia lumeascd —
fara televizor, fira internet si, doar din cand in cand, cu
semnal la mobil, care patrundea prin peretii grosi ai
mandstirii. Cel mai mult pretuiam acea liniste din timpul
meselor — aveam interdictie totald la vorbit. Ei bine, nu
l-am gasit astfel pe Dumnezeu, in schimb am aflat un truc
de contabilitate mintald, de data aceasta nu unul referitor
la bani, ci la timp. In refectoriu (asa se numeste sala de
mese a unei manastiri), tacimurile sunt puse intr-un mic
sicriu negru, de circa 20 cm lungime. La inceputul mesei
se deschide capacul sicriului si se scot dinduntru, furcu-
lita, lingura si cutitul, care sunt infasurate cu grija. Mesa-
jul: in principiu esti deja mort, tot ce urmeaza de acum
incolo iti este daruit. Mintal accounting at its best. Astfel am
invatat sa pretuiesc timpul si sd nu-l irosesc enervandu-ma.

Urati s4 stati la coadd la cas3, sa asteptati la stomatolog,
urati ambuteiajul de pe autostrada? Cét ai clipi, tensiunea
dumneavoastrd va urca la 150 si veti starni hormonii stre-
sului. In loc s3 vi enervati, ar trebui si vd ganditi cd, fard
aceasta inutila enervare care, cu timpul, va va devora trupul
si sufletul, veti trdi un an intreg in plus. In acest an diruit

incape tot timpul de asteptare al vietii dumneavoastra si
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chiar mai mult decat atat. Pe scurt: nu puteti anula pierde-
rea de timp si bani, dar o puteti reinterpreta. Procurati-va
o cutie cu trucuri contabile mintale pentru toate situatiile
din viata si veti vedea cum, cu cat mai abil deveniti in evi-
tarea erorilor de gandire, cu atat mai mare va fi plicerea
de a comite, cand si cand, in mod constient, o astfel de
croare, numai spre binele dumneavoastra.



MAREA ABILITATE DE A CORECTA

De ce nu existd un setup perfect?

Stati intr-un avion care zboara de la Frankfurt la New
York. Cat de des credeti ca aparatul este pe culoarul sau?
90% din timp? 80% din timp? 70% din timp? Raspunsul
corect este: niciodati. Dacd stati la fereastrd si va uitati la
marginea aripii, puteti sd observati miscarea eleroanelor —
rolul lor este s corecteze permanent directia de zbor. Pilo-
tul automat calculeaza de o mie de ori pe secundd devierea
de la pozitia reald la cea proiectata si trimite ordinele de
corectare la ampenaj.

Am deseori pldcerea sa zbor cu avioane mici, fard pilot
automat, asa cd mainilor mele le revine misiunea de a efec-
tua aceste minuscule reglaje. Dacé las doar o secunda
mansa si se odihneasca, deviez. $titi si dumneavoastra
cum stau lucrurile, de la sofat: chiar si pe o autostrada
dreaptd, nu puteti s va luati mainile de pe volan fdrd sa

va abateti de la directie si sa riscati un accident.
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Asa cum functioneaza un avion sau un automobil, tot
astfel functioneaza si viata noastrd. E drept cd am fi pre-
ferat sd se intample altfel — sa fie ceva planificat, previ-
zibil, netulburat. Ar fi trebuit si ne concentrim numai pe
selup, pe starea initiald optima. Pentru inceput, totul e
perfect organizat — instruirea noastrd, cariera, dragostea
g1 viata de familie - si am ajunge, asa cum am planificat,
la tintd. Dar stiti cd, din pacate, nu se intdmpld asa.
Viata noastra este supusa unor permanente turbulente,
ne luptdm cu toate vanturile laterale si capriciile vremii.
Totusi noi actiondm ca nisgte piloti de vreme buna naivi:
supraapreciem rolul setup-ului si subapreciem sistema-
tic rolul corectiei.

Ca pilot de plidcere, am invatat cd nu conteaza atat de
mult startul, ci arta reglajului imediat dupa decolare.
Natura stie asta de miliarde de ani. La divizarea celulelor
apar, de multe ori, greseli de copiere a materialului gene-
lic. In toate celulele se gdsesc molecule care corecteazi
ulterior aceste greseli de copiere. Fara aceste asa-numite
reparatii ADN am muri de cancer la cateva ore de la con-
ceptie. Sistemul nostru imunitar urmeaza acelasi princi-
piu. El nu are un masterplan, pentru cd amenintarile nu pot
[i pronosticate. Virusii si bacteriile provoacd neincetat
mutatii, asadar apararea functioneaza numai printr-o per-
manenta corectie.

Daca, prin urmare, data viitoare veti auzi ca o césnicie,
aparent perfectd, a doi parteneri care se potrivesc perfect
se destramd, ar trebui s& nu fiti prea surprinsi. E un caz
clar de supraapreciere a setup-ului. De fapt, ar fi trebuit
sa stim cu totii, noi, cei care am trdit Intr-un parteneriat
mai mult de cinci minute: fira o ajustare fina si fara repa-
ratii nu se poate. Fiecare parteneriat cere sa fie ingrijit
neincetat. Cea mai frecventa intelegere gresitd pe care am
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intalnit-o este aceea ci viata buna e o stare. Gresit. Viata buna
e posibila doar printr-o permanentd ajustare ulterioara.

De ce ne displace sd corectam si sa revizuim? Pentru cd
interpretim fiecare mica reparatie ca pe o greseald de pla-
nificare. Evident, ne spunem noi, planul a esuat. Suntem
afectati si ne simtim perdanti. Adevarul e ca un plan nu
poate sd reuseasca pe de-a-ntregul si daca, in mod excep-
tional, se realizeaza fara corectii, atunci este vorba despre
o purd intamplare. Dwight Eisenhower, general american
si viitor presedinte, spunea: , Planurile nu sunt nimic. Pla-
nificarea este totul.” Nu se mizeaza pe un plan fix, ci pe o
planificare repetata, iar asa ceva nu are niciodatd un sfarsit.
In clipa in care propriile trupe s-au ciocnit cu cele inamice,
Eisenhower a stiut ca orice plan e anacronic.

Constitutiile statelor sunt legile fundamentale pe care
sunt construite toate celelalte legi. in mod corespunzitor,
ele ar trebui 83 fie atemporale. Dar nici macar constitutiile
n-o scot la capdt fara corectii. Constitutia Statelor Unite
din 1787 a fost revizuita pana acum de douazeci i sapte
de ori. Constitutia Federald a Confederatiei Elvetiene a
trebuit sa fie supusi la doud revizuiri totale si zeci de revi-
zuiri partiale, incepand de la primul proiect, din 1848.
Legea fundamentald germana a fost adaptata de saizeci de
ori, din 1949 pana azi. Nu e nicio rusine, ci este extrem de
intelept. In general, capacitatea de corectie este fundamen-
tul oricarei democratii care functioneaza. Nu e vorba des-
pre a alege barbatul potrivit sau femeia potrivita (asadar,
de ,setup-ul corect”), ci de a inlatura din functie, fard var-
sare de sange, barbatul nepotrivit sau femeia nepotrivita.
Democratia are incorporat un mecanism de corectie — e
singura forma de guvernare care are asa ceva.

In alte domenii, din pacate, suntem mai putin capabili

de corectie. O mare parte din sistemul scolar este ajustat
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pe setup: cunoasterea realitatii si diplomele sugereaza ca in
viala este vorba, In principal, despre cea mai bund diplomé
seolard si despre cele mai bune conditii de start in viata
profesionald. Dar legatura dintre diplome si succesul pro-
[esional devine tot mai slaba. In acelasi timp, capacitatea
e a corecta cursul creste in importanta, dar in scoal, abia
daca se Invata.

Acelasi lucru poate fi observat in dezvoltarea perso-
nalitdtii. Cunoasteti, cu sigurantd, cel putin un om pe care
l-ati putea califica drept o persoana maturd, inteleapts.
Dumneavoastrd ce credeti: sefup-ul — originea perfects,
casa parinteasca exemplara, educatia inalta — a facut ca
aceasta persoand sa fie una inteleapta? Sau a fost, mai
degrabd, un act de corectie — lucrul permanent cu propriile
dificultdti si neimpliniri pe care aceasta le-a eliminat pe
parcursul vietii?

Pe scurt: trebuie sa inlaturam stigmatul legat de corec-
tic. Cine corecteazd la timp are un avantaj fatd de cei care
lucreaza indelung la un setup perfect si spera zadarnic ca
planul lor sa functioneze. Nu existd o pregitire ideala.
Nu exista un tel unic posibil in viatd. Nu existd o strate-
pie antreprenoriala perfecta, nici un portofoliu de actiuni
optim si nici un unic loc de munca potrivit. Toate acestea
sunt mituri. Corect este sd se Inceapd cu un sefup, care
sa fie apoi permanent ajustat. Cu cat lumea e mai com-
plicatd, cu atat mai lipsit de importanta este punctul ei
de plecare. De aceea nu trebuie sa va plasati resursele
intr-un sefup perfect — nici in profesie, nici in viata pri-
vatd. In schimb, exersati arta corectiei, revizuind in mod
curent ceea ce nu se confirma — sustinut si fara mustrari
de constiintd. Nu e o intamplare cd am scris aceste ran-
duri cu programul Word 14.7.1. Versiunea 1.0. nu mai
exista de mult pe piata.
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LEGAMANTUL

Inflexibilitatea, ca strategie

in 1519, cuceritorul spaniol Hernan Cortés de Cuba a
ajuns pe tirmul Mexicului. Fara multé vorba, el a declarat
Mexicul colonie spaniold si pe el insusi, guvernatorul
acesteia. Apoi a pus sd-i fie scufundate vasele, lipsindu-se
astfel pe sine, ca si pe trupele sale de posibilitatea de a
se Intoarce acasa.

Din punct de vedere economic, hotdrarea luata de
Cortés nu are niciun sens. De ce sd excludéd, din capul
locului, o intoarcere? De ce si renunte la alternative? Doar
se stie ¢4, potrivit unuia dintre cele mai importante prin-
cipii ale economiei, cu cét exista mai multe optiuni, cu
atat e mai bine. Asadar, de ce si-a sacrificat Cortés liber-
tatea de a alege?

De doua sau de trei ori pe an ma intalnesc cu un CEO
de la un concern international, la dineurile de rigoare ale
economistilor. De ani intregi ma frapeazd faptul ci el
renuntd la desert. Pand nu de mult, comportamentul lui
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mi s-a parut ilogic si frustrant. De ce sa excluzi, din princi-
piu, o optiune dulce? De ce s nu hotarasti de la caz la caz?
[De ce sé faci ca decizia sd nu depinda de greutatea corpo-
rald, de bogdtia felului principal sau de forta de atractie a
desertului? In principiu, renuntarea la desert poate s fie o
decizie mai putin dramaticd decat imposibilitatea intoar-
cerii in patrie. La prima vedere, ambele par inutile.

Unul dintre cei mai importanti si mai renumiti gandi-
lori din intreaga lume, in domeniul managementului, este
Clayton Christensen, profesor la Harvard, cunoscut pen-
lru bestsellerul The Innovator’s Dilemma. Acest mormon
convins isi duce viata prin leg@minte — un concept vechi,
al promisiunilor care nu se incalca. Daca pentru dumnea-
voastra legdmintele sunt ceva prafuit, numiti-le ,absolute
commitments” (angajamente absolute). Dar eu sunt un fan
al vechiului concept, pentru ca angajamentul este folosit
inflationar si deseori ipocrit (,,we are commited to improving
lhe state of the world”) si pentru ca doar un om singur, nu o
organizatie, poate sa faca un legamant.

In anii tineretii, Clayton Christensen a observat multi
manageri care-si sacrificau carierei prima parte a vietii,
pentru ca apoi, in cea de-a doua jumadtate a vietii — deve-
nili, intre timp, independenti sub aspect financiar — si se
poata dedica in intregime familiei. Groaznic era doar fap-
lul ca deseori familiile erau fie destrdmate, fie deja despar-
lite prin plecari. Asadar, Christensen a facut un legaméant
51 i-a promis lui Dumnezeu ca nu va mai munci la sfarsitul
sdptamanii, iar in zilele lucratoare va cina cu toti cei ai
vasei. Ceea ce a insemnat cd uneori o pornea la munca la
ora trei dimineata.

I’rima datd cand am auzit asta am considerat compor-
tamentul lui Clayton Christensen irational, bizar si neeco-
nomic. De ce era atat de inflexibil? De ce sa nu decidi de la
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